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1.- OBJETIVOS GENERALES 

El módulo de «Gestión logística y comercial» permite al alumnado obtener los objetivos generales de este ciclo 
formativo, que son los siguientes:  
h) Reconocer la interrelación entre las áreas comercial, financiera, contable y fiscal para gestionar los procesos de 
gestión empresarial de forma integrada. 
m) Identificar la normativa vigente, realizar cálculos, seleccionar datos, cumplimentar documentos y reconocer las 
técnicas y procedimientos de negociación con proveedores y de asesoramiento a clientes, para realizar la gestión 
administrativa de los procesos comerciales. 

 
2.- COMPETENCIAS PROFESIONALES, PERSONALES Y SOCIALES 
 
Las competencias profesionales, personales y sociales de este título asociadas a este módulo se relacionan a 
continuación: 
f) Gestionar los procesos de tramitación administrativa empresarial en relación a las áreas comercial, financiera, 
contable y fiscal, con una visión integradora de las mismas. 

k) Realizar la gestión administrativa de los procesos comerciales, llevando a cabo las tareas de documentación y las 
actividades de negociación con proveedores, y de asesoramiento y relación con el cliente. 

 

CARACTERÍSTICAS DEL MÓDULO 

El módulo de “Gestión logística y comercial” no está asociado a Estándares de Competencia. 

Equivalencia en créditos ECTS: 6 

Código: 0655 

Duración: 100 h. 

Horas semanales: 3 h. 

Módulo dualizable: SÍ 

% C.E. en la empresa: 5% 

 

RA 4:  

Criterios de evaluación 

h) Se han realizado las operaciones anteriores mediante una aplicación informática de gestión de 
proveedores. (2,5%) 

i)  Se han enlazado las informaciones de aprovisionamiento, logística y facturación con otras áreas de 
información de la empresa, como contabilidad y tesorería. (2,5%) 
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3.- DISTRIBUCIÓN TEMPORAL DE LAS UNIDADES DE TRABAJO  

EVALUACIÓN UNIDADES DE TRABAJO HORAS 

P
R

IM
E

R
A

 

Unidad 1. Introducción a la logística 14 

Unidad 2. Búsqueda, selección y evaluación de proveedores 14 

Unidad 3. La gestión de las compras 14 

TOTAL 1ª EVALUACIÓN 42 h. 

S
E

G
U

N
D

A
 

Unidad 4. La gestión de las existencias 23 (C+E) 

Unidad 5. El almacén dentro de la red logística 23 (C+E) 

Unidad 6. Hoja de cálculo (III) 6 

Unidad 7. Hoja de cálculo (IV) 6 

TOTAL 2ª EVALUACIÓN 58 h. 

TOTAL EVALUACIONES 76 h. 

 

   TOTAL 100 SESIONES 

DISTRIBUIDAS EN 3 HORAS A LA SEMANA 

4.- RESULTADOS DE APRENDIZAJE Y CRITERIOS DE EVALUACIÓN. 
 

R.A.1.  Elabora  planes  de  aprovisionamiento, analizando  información  de  las distintas áreas de la 
organización o empresa. 

 Criterios de evaluación: 
a)  Se  han  definido  las  fases  que componen  un  programa  de aprovisionamiento desde la detección 

de necesidades hasta la recepción de la mercancía. 
b)  Se  han  determinado   los  principales   parámetros   que  configuran   un programa de aprovisionamiento 

que garantice la calidad y el cumplimiento del nivel de servicio establecido. 
c)  Se han obtenido las previsiones  de venta y/o demanda del periodo de cada departamento implicado. 
d)  Se  han  contrastado  los  consumos  históricos,  lista  de  materiales  y/o pedidos realizados, en función 

del cumplimiento de los objetivos del plan de ventas y/o producción previsto por la 
empresa/organización. 

e)  Se   ha   calculado    el   coste   del   programa    de   aprovisionamiento, diferenciando los elementos 
que lo componen. 

f)  Se ha determinado la capacidad óptima de almacenamiento de la organización, teniendo en cuenta la 
previsión de stocks. 

g)  Se han elaborado  las órdenes  de suministro  de materiales  con fecha, cantidad y lotes, indicando el 
momento y destino/ubicación del suministro al almacén y/o a las unidades productivas precedentes. 

h)  Se ha previsto con tiempo suficiente el reaprovisionamiento de la cadena de suministro  para ajustar los 
volúmenes  de stock al nivel de servicio, evitando los desabastecimientos. 

i)   Se han realizado las operaciones anteriores mediante una aplicación informática de gestión de stocks y 
aprovisionamiento. 

j)  Se   ha   asegurado   la   calidad   del   proceso   de   aprovisionamiento, estableciendo  procedimientos  
normalizados  de  gestión  de  pedidos  y control del proceso. 

RA2.   Realiza   procesos   de   selección   de   proveedores,   analizando   las condiciones técnicas y los 
parámetros habituales. 

 Criterios de evaluación: 
a)  Se han identificado las fuentes de suministro y búsqueda de proveedores. 

b)  Se  ha  confeccionado  un  fichero  con  los  proveedores  potenciales,  de acuerdo con los criterios de 
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búsqueda “on-line” y “off-line”. 
c) Se han realizado solicitudes de ofertas y pliego de condiciones de aprovisionamiento. 
d) Se han recopilado las ofertas de proveedores que cumplan con las condiciones establecidas, para su 
posterior evaluación. 
e)  Se  han  definido  los  criterios  esenciales  en  la selección  de  ofertas  de proveedores: económicos, 
 plazo  de  aprovisionamiento,  calidad, condiciones de pago y servicio, entre otros. 
f)   Se han comparado las ofertas de varios proveedores de acuerdo con los parámetros de precio, calidad y 
servicio. 
g)  Se ha establecido un baremo de los criterios de selección en función del peso específico que, sobre el 
total, representa cada una de las variables consideradas. 
h) Se han realizado las operaciones anteriores mediante una aplicación informática de gestión de 
proveedores. 
RA3.  Planifica  la  gestión  de  las  relaciones  con  los  proveedores,  aplicando técnicas de negociación y 
comunicación. 

Criterios de evaluación: 
a)  Se han relacionado las técnicas más utilizadas en la comunicación  con proveedores. 
b)  Se han detectado las ventajas, los costes y los requerimientos técnicos y comerciales de implantación de 
un sistema de intercambio electrónico de datos, en la gestión del aprovisionamiento. 
c)  Se han elaborado escritos de forma clara y concisa de las solicitudes de información a los proveedores. 
d)  Se   han   preparado   previamente   las   conversaciones   personales   o telefónicas con los proveedores. 
e)  Se han identificado  los distintos tipos de documentos  utilizados para el intercambio de información 
con proveedores. 
f)   Se han explicado las diferentes etapas en un proceso de negociación de condiciones de 
aprovisionamiento. 
g)  Se han descrito las técnicas de negociación más utilizadas en la compra, venta y aprovisionamiento. 
h)  Se ha elaborado un informe que recoja los acuerdos de la negociación, mediante el uso de los programas 
informáticos adecuados. 
RA4. Programa el seguimiento documental y los controles del proceso de aprovisionamiento, aplicando los 
mecanismos previstos en el programa y utilizando aplicaciones informáticas. 

 Criterios de evaluación: 
a)  Se ha secuenciado el proceso de control que deben seguir los pedidos realizados a un proveedor en el 
momento de recepción en el almacén. 
b)  Se  ha  confeccionado  un  fichero  con  los  proveedores  potenciales,  de acuerdo con los criterios de 
búsqueda “on-line” y “off-line”. 
c) Se han realizado solicitudes de ofertas y pliego de condiciones de aprovisionamiento. 
d) Se han recopilado las ofertas de proveedores que cumplan con las condiciones establecidas, para su 
posterior evaluación. 
e)  Se  han  definido  los  criterios  esenciales  en  la selección  de  ofertas  de proveedores: económicos, plazo   
de  aprovisionamiento, calidad, condiciones de pago y servicio, entre otros. 
f)   Se han comparado las ofertas de varios proveedores de acuerdo con los parámetros de precio, calidad y 
servicio. 
g)  Se ha establecido un baremo de los criterios de selección en función del peso específico que, sobre el 
total, representa cada una de las variables consideradas. 
h) Se han realizado las operaciones anteriores mediante una aplicación informática de gestión de 
proveedores.  
i)  Se han enlazado las informaciones de aprovisionamiento, logística y facturación con otras áreas de 
información de la empresa, como contabilidad y tesorería. 
RA5. Define las fases y operaciones que deben realizarse dentro de la cadena logística, asegurándose la 
trazabilidad y calidad en el seguimiento de la mercancía. 

Criterios de evaluación: 
a) Se han descrito las características básicas de la cadena logística, identificando las actividades, fases y 
agentes que participan y las relaciones entre ellos. 
b)  Se han interpretado los diagramas de flujos físicos de mercancías, de información y económicos en las 
distintas fases de la cadena logística. 
c)  Se  han  descrito  los  costes  logísticos  directos  e  indirectos,  fijos  y variables, considerando todos los 
elementos de una operación logística y las responsabilidades imputables a cada uno de los agentes de la 
cadena logística. 
d)  Se han valorado las distintas alternativas en los diferentes modelos o estrategias de distribución de 
mercancías. 
e)  Se han establecido las operaciones sujetas a la logística inversa y se ha determinado el tratamiento que se 
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debe dar a las mercancías retornadas, para mejorar la eficiencia de la cadena logística. 
f) Se ha asegurado la satisfacción del cliente resolviendo imprevistos, incidencias y reclamaciones en la 
cadena logística. 
g) Se han realizado las operaciones anteriores mediante una aplicación informática de gestión de proveedores. 
h)  Se ha valorado la responsabilidad corporativa en la gestión de residuos, desperdicios, devoluciones 
caducadas y embalajes, entre otros. 

 
La calificación final del módulo se obtendrá sumando los distintos componentes que evalúan el aprendizaje según 
la importancia asignada a cada uno, esto es como sigue:  

RESULTADOS DE APRENDIZAJE 
PONDERACIÓN 

CALIFICACIÓN MEDIA FINAL 

RA1  (UT 1) 20%  

RA2  (UT 2) 15%  

RA3  (UT 3) 15%  

RA4  (UT 4, 5) 30 % + 5%  

RA5  (UT 6 ,7) 15%  

CALIFICACIÓN GLOBAL  
 

 

CRITERIOS DE CALIFICACIÓN. 
La nota de la evaluación estará compuesta por: 
 
1) Calificación de pruebas de evaluación. Se realizará una prueba de evaluación por cada bloque temático. Para 

superar un bloque temático la puntuación obtenida ha de ser igual o superior a 5, en la escala de 1 a 10.  
2) Asistencia, trabajo en el aula y competencias básicas. Se valorará el trabajo realizado en clase y las 

competencias básicas necesarias para el desarrollo del módulo. El alumnado deberá realizar todos los ejemplos 
y actividades de las unidades que presentará obligatoriamente el día previamente establecido para la prueba de 
la evaluación.  

Puntuación   

 Calificación de las pruebas para evaluar las competencias: 60 % 

 Actividades de aula y competencias básicas: 40 % 
Para superar el trimestre, es necesario haber superado cada bloque temático que se evalúe en ese período. 
Los procedimientos de la evaluación de los alumnos tendrá un carácter continuo y se realizará a lo largo de todo el 
proceso de enseñanza-aprendizaje, valorando el trabajo realizado y las actividades desarrolladas diariamente. 
Cada evaluación tendrá su nota que se obtendrá mediante la integración de los exámenes de los bloques 
correspondientes, y las notas de las actividades diarias del alumnado.  
 
Móviles 

 Los teléfonos deben permanecer APAGADOS o en MODO AVIÓN. 

 Sólo se podrán utilizar los teléfonos móviles cuando el profesor lo indique, por ejemplo, para consultar algo 
en TEAMS o para realizar alguna tarea. 

 Si algún alumno excepcionalmente necesitara tener el teléfono encendido por alguna circunstancia, se lo 
comunicará al profesor. 
 
EVALUACIÓN FINAL 

Cuando el alumno/a haya superado las unidades de trabajo correspondientes a las dos evaluaciones la calificación 
de la evaluación se obtendrá mediante una media ponderada de la nota obtenida en las unidades de trabajo en 
función de la temporalización destinada a los contenidos de cada prueba. 
La calificación final del módulo vendrá determinada por el grado de consecución de los resultados de aprendizaje del 
módulo siempre y cuando se hayan superado todas las pruebas realizadas para cada bloque de contenidos y tenga 
una nota mínima de 5 en cada Resultado de Aprendizaje. 

 
RECUPERACIÓN DE PENDIENTES 

Cuando el alumno/a no haya superado todas las evaluaciones parciales tendrá un periodo de recuperación 
comprendido entre el 16 de marzo y el 22 de junio. En este caso la nota se calculará teniendo en cuenta:  
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- La entrega de aquellos trabajos que no se hayan entregado o que no hayan obtenido calificación positiva durante 
las evaluaciones parciales en la forma adecuada y cumpliendo los requisitos establecidos para su elaboración.  
- La superación de las pruebas que se establezcan.  
Además, con el fin de que la recuperen cada evaluación:  

• Se realizará una prueba por cada evaluación a aquellos alumnos/as que no hayan superado todos los 
contenidos de esta.  

• Entrega de todas las actividades realizadas durante la evaluación.  
ES MUY IMPORTANTE que para que el alumnado pueda realizar las pruebas de recuperación, deberá haber 
entregado todas las tareas y trabajos que no hubieses entregado en su momento, cumpliendo los requisitos de 
evaluación establecidos para cada una de ellas. 

 


